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EVOLUTION ET POSITIONNEMENT DU SITE TEE RHONE ALPES

LE WEB SOCIAL
AU SERVICE D'UN RESEAU DE PROFESSIONNELS RHONALPINS.

“Le Web social fait référence a une vision d'Internet considéré comme un espace de socialisation, un lieu
dont une des fonctions principales est I'interaction entre les personnes, et non plus uniquement la
distribution de documents. Il est considéré comme un aspect trés important du Web 2.0. En particulier, il
est associé a différents systemes sociaux tels que le réseautage social, les blogs ou les wikis.” [1]

S’appuyant sur une expertise acquise depuis 10 ans maintenant, sur la problématique "Métiers-
compétences-emplois/Enjeux environnementaux" et sur sa bonne connaissance du paysage professionnel
rhonalpin, Territoires environnement emplois Rhdne-Alpes inscrit aujourd’hui ses actions dans une
démarche de construction d’un réseau d’acteurs. La refonte de son site web s’inscrit dans cette logique : il
est désormais constitué d'un site web, d'un blog, d'un forum, d’'une newsletter et d’'un annuaire des
membres du réseau, autant d’outils évolutifs qui pourront accompagner le développement du Réseau.

Ces outils de communication sont essentiels pour "faire prendre la mayonnaise". lIs permettent aux
membres de s’informer, de s'exprimer, de transmettre des demandes et d’obtenir des réponses ou de
partager du contenu. Cela suppose que I'équipe du Réseau Tee Rhdéne-Alpes se charge d'assurer le
suivi : alimentation du Blog, modération du forum d’échanges pour que chaque question trouve une
réponse rapide, diffusion d’une lettre d’'information trimestrielle... Chacun doit avoir I'assurance que le
réseau auquel il appartient lui apporte de la valeur ajoutée en termes d'information ou de compléments
d'information.

Le cOté novateur et donc valorisant du dispositif Web 2.0 est un facteur d’adoption important, mais sa
mise en place nécessite de réfléchir a la conduite du changement qui doit I'accompagner : tout le monde
n'est pas habitué a ce média et il faut laisser a chacun le temps de s’approprier tel ou tel outil...

S’ils sont essentiels, ces outils ne sont en effet qu’'un complément au travail de terrain qu’effectue le
Réseau Tee depuis dix ans sur le territoire rhonalpin. Le site, le blog et le forum vont permettre de mettre
a jour de nouveaux modeles de partage d'informations (Web saocial) et de valoriser :

- La connaissance métier sur les thématiques qui fédeérent le réseau.

- La connaissance pratique des acteurs de I'emploi/formation en Rhéne-Alpes.

- La connaissance des techniques de veille et de recherche d'information.

- La capacité a mobiliser des acteurs (entreprises, collectivités, associations) et a créer des partenariats.
- La capacité a organiser des événements réunissant la communauté.

[1] Source : Wikipedia
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EVOLUTION ET POSITIONNEMENT DU SITE TEE RHONE ALPES

LE SITE WEB

C’est autour de ce site web que s’articulent les différents outils mis en place : blog, annuaire et
forum. Le site est une “vitrine” qui sert a présenter le Réseau Tee RhOne-Alpes mais également a
orienter I'internaute vers les différents outils disponibles.

Page d’Accueil :

- Flux RSS des offres d’emploi Rhéne-Alpes de la Banque d’emploi du site portail Tee, avec un lien pour
inciter les professionnels rhdnalpins a diffuser leurs offres d'emploi et de stage Environnement et DD.

- Présentation des annuaires mis en place pour identifier les membres du Réseau Tee et les nombreux acteurs
en lien avec I'environnement et le Développement Durable en Rhdne-Alpes.

- Portrait d'un acteur rhénalpin.

- Présentation d’'Info Réseau Tee RA - La lettre d’'information du Réseau Territoires environnement emplois
Rhdne-Alpes.

3 UN RESEAU AU SERVICE DES PROFESSIONNELS

En Rhone Alpes, Tee impulse une action &n réseau entrs
professionnels de lemploi, de l'insertion et de la formation
et professionnels "pluriels”, détenteurs dinformations sur
les mutations d'activités et I'évelution des compétences...

Professhonnels, diffusez gratulement wis
aiffres d'emplal €1 de slages
Environmement DD en cliguant 1C1,

. s - Chargz-2 dElGe Fegime alimeniaine
mErbihores - Vacallons 1 mals - Blrkew (11}
- EducslcurEduesirics
% ANNUAIRES TEE RHONE-ALPES Enronnement Jardinags biokgious - COI
- Saint-Ellenne (42) - Urgent.
Ces annusires en ligne vous permettront didentifier les membras du - Sharge-2 gz Misslon Archiiecs Eoo-

: . S consinuctian - COi - Lyon [69).
Resezu Tee et les nombrew: scteurs en lien avec Nenvironnement et S erois on i inion Gemin Efluenis

le développement dursble en Rhine-Alpes. |ls ont &té congus dans le e —— T T

but daméliorer la connaissance mutuelle des professionnels s Balns (731

rhénalpins. - Staglairz F/H Recusll praflguss Anlmation
ferrioriale - § mals - Crest (25).

http://www.reseau-tee.net/rhone.php
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EVOLUTION ET POSITIONNEMENT DU SITE TEE RHONE ALPES

LES ANNUAIRES

Ces annuaires en ligne permettent d'identifier les membres du Réseau ainsi que les acteurs en lien avec
I'environnement et le développement durable en Rhéne-Alpes. lls ont été congus dans le but d’améliorer
la connaissance mutuelle des professionnels rhénalpins. Trois annuaires sont proposes :

1 - Les membres du Réseau Tee RA

2 - Les acteurs de I'environnement et du développement durable

3 - Les lieux ressources

Cet outil en PHP a été créé en modifiant le répertoire “Organismes Ressources en Rhéne-Alpes” en ligne
sur I'ancien site. Il a été amélioré sur les points suivants :

- Affichage des nouveautés.

- Affichage du nombre de consultations pour chaque fiche.

- Recherche par “Mot-clé”.

RESEAU TERRITOIRES ENVIROHHEMENT EMPLOIS RHONE A

AccueL |
[ANNuAIRES |
¥ ANNUAIRES TEE RHONE-ALPES [Forum |
Ces annusires en ligne vous permettront didentifier les membres du
Réseau Tee et les nombrew: acteurs en lien avec Menvironnemeant et Amiinisiration

le développement dursble en Rhine-Alpes. Iz ont &té congus dans
le but damélicrer 1z connaissance mutuelle des professionnels
rhénalpins.

£ AFFICHER LES NOUVEAUTES

- MEMBRES DU RESEAL TEE RHONE-ALPES

¥ 10 structures sont actusllement référencées.

Zélection des critéres de recherche

Thématigue [ Toutes [ |
Département | Tous hd
Type dacteur | Tous j

Recherche par maot-cle |

RECHERCHER

http://www.reseau-tee.net/rhone/annuaire.php (en construction).
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EVOLUTION ET POSITIONNEMENT DU SITE TEE RHONE ALPES ﬂ

LE FORUM D’ECHANGES

C'est la solution collaborative qui semble la plus pertinente pour le Réseau Tee Rhéne-Alpes. Ce forum a
été mis en place dans le but de mettre a contribution les professionnels pour échanger des informations
qui feront avancer la réflexion sur le théme Emploi/Environnement.

Cela nécessite la présence d'un modérateur pour faire vivre les échanges.

Ce forum est uniguement accessible aux membres inscrits.
Le choix de PHP BB* permet de sécuriser les échanges (forum privé, anti-spam intégré) et de partager
des ressources (fichiers joints possibles).

Le forum permet d'initier et de développer les échanges. C'est I'une des premieres solutions collaboratives
2.0 et son intérét est bien reconnu. Il s’agit de publications ne se suffisant pas a elles seules mais
trouvant leur finalité dans les échanges qui suivront. Il peut aussi s’agir d’appels a contribution ou de
“péche a l'info”...

* phpBB, moteur de forum, est un logiciel libre - http://forums.phpbb-fr.com

C} Index du forum

@ FAQ ) M'=nregistrer {1} Connexion

Hous sommes l= Mar 21 Sep 2010 11-30

FORLUME

EBIENVENUE AUX PROFEZZIONNELS RHONALPINS 1
@ Bimmr=nue sur b= forum d= mis= =n rés=ayu des prof=ssionnels
—  rhvdnalpins int=rrenant sur ls thématique des métiers, l=s activités
=t des emplois d= I'=rvircnnement, =t du développement durabi=.

—~., Echanges 1 1 d= Tee Web 0
@ Point de vue =t échanges sutour de lévolution des compétences et Mer 23 Juin 2010 DB:19
de I'offr= formation.

= Reéseauw d'acteur. 1 1 d= Tee Web 5

Un réds=au d'act=ur pourguoi faire ? Mer 23 Juin 2010 DB-22

http://www.reseau-tee.net/rhone/Forum/Tee-RA/index.php
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EVOLUTION ET POSITIONNEMENT DU SITE TEE RHONE ALPES

LE BLOG

Ce blog est utilisé par les animatrices du réseau Tee Rhone-Alpes pour informer les professionnels en
temps réel des évolutions, actualités, événements, publications... liés a la problématique "Métiers-compétences-
emplois/Enjeux environnementaux”. Ce blog a également pour vocation de mettre en valeur les initiatives
et les actions des membres du réseau et des partenaires.

Ouitre le fait que les informations sont partagées a distance, le blog permet aussi de les archiver. La fonctionnalité
de recherche et I'utilisation des tags (mots-clés) permet de consulter le contenu produit comme dans un centre
de ressources.

Au menu :

- Actualité en Région (I'information utile pour les professionnels de la Région Rhéne-Alpes) : Le journal Rhone-
Alpes Spécial initiatives ; Besoin et offre de formation dans les métiers du Batiment ; Enquétes Emploi
Environnement ; etc.

- Agenda : Développer I'agriculture biologique locale ; Accueil pour les créateurs d'entreprise coopérative a
Lyon ; Construire des activités agrirurales...

Rencontre Circuits courts ; 150 ans de pluriactivité...

- Flux RSS des offres d’emploi Environnement/DD Rhdne-Alpes de la Banque d’emploi du site portail Tee.
- Liens : partenaires, autres réseaux Tee, membres du réseau.

- Publications du Réseau Tee RA.

- Info Réseau Tee RA : rubrique dans laquelle sont archivés les Editoriaux, Points de vue, Portraits de la
newsletter...

- Chantiers en cours : CNARE ; Fondation de France ; Maisons de I'Emploi ; PRAO ; CTEF ; DIRECCTE...

RESEAU TERRITOIRES ENVIRONNEMENT EMPLOIS RHONE ALPES

N . . o mgs . ACCUEIL BLO:G
Le journal Rhéne-Alpes Spécial initiatives. PEITE NI
sepemine 248, 2010 = Mas actlans...
L= journal = Rhdne-Alpes Muméro 18 / AUTOMNE 2010 - ACTU
spécial Initiatives L= journal Rndns-aipes Spécial
5.

.- - . - - - d= farmatian & b
L'innovation, les transports, 'emploi.. le journal = Rhdne- e e Rt ot =

Alpes #» est au plus prés du guotidisn =t donne toutes les Wan Eaak Tas
clés pour prendre le pouls économique, culturel et social de
la Région. Avec des grands portraits de Rhonalpins et de
nombreuses  interviews, % Rhdne-Alpes® wva & wvotre
rencontre et illustre clairement les politigues régionzles.

AGENDA
= Ag=nda

Ewénements & wenir

http:ffvawen.rhonealpes.fr/85-journal-rhone-alpes. htm

ppertagricutturs biglagiqus

http://www.reseau-tee.net/rhone/actu/wordpress/
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EVOLUTION ET POSITIONNEMENT DU SITE TEE RHONE ALPES

LES NEWSLETTERS

® INFO RESEAU TEE RA
A destination des professionnels régionaux de l'orientation et de I'emploi, cette lettre a pour objectif de
rendre sensibles et lisibles les informations relatives aux mutations d’activités, aux potentiels d’emplois, a
I'évolution des compétences et a I'évolution de I'offre de formation impulsés notamment par la "Croissance
verte". Elle est actuellement diffusée auprés de 713 professionnels.

Info Réseau Tee RA - N°1 - Juin 2010 est consultable a cette adresse :
http://www.reseau-tee.net/rhone/Lettre-Tee-RA.html

® NOUVELLES DU RESEAU TEE RA
Liste de diffusion réservée aux membres du Réseau Tee Rhone-Alpes.

Lettre d’informaticn du Réseau Tee Rhone-Alpes - N1 - Avril Mai 2040. wnw resaau-tes netirhone. himi

o EDITO

Le développement durable tend 3 imprégner tous les métiers.
Les enjewx environnementsuwd, Economigues et Sociswe
guestionnent les modes de consommation et de production et

de fagon connexe, les sctivitds, les compétences les profils =t
| les parcours de formation. Sur le teritoire rhénalpin le réseau
Tee (Territoires environnement emplois) travaile avec un large panel dacteurs
concernés par Tapproche transversale : Développement dursble, éco-activités,
compétences/métiers, formations, emploi. Cette premigre lettre  dinformation
(comme celles gqui suivront) a pour objectif de mettre 3 la disposition des
professionnels, une sélection de données wariées, capitslisées par Tee dans le cadre
de =3 mission “ressource’ sur le sujet. Support de mutuslisstion, dinfos et
dexpériences, elle 3 pour ambition de participer 3 la structuration des multiples
acteurs impligués dans la problématique : Teritoires, développement dursble,
métiers, emplois, formations.

o TEE EN ACTION EN REGION

Professionnaliser les acteurs de I'empleoi, de I'orientation

et de la formation avec le PRAD

Comment repérer les activités de Menvironnement, les
metiers et les compétences 3 mobiliser, pour les mettre
en ceuvre et les conduire 7

¢ La démarche danimation en guelgues clics.
Télécharger le Power-Point. ..

b La parcle awx professionnels.
D=vid Allamassey CRTH Annemasse
Svlvie Prétre - APEC

Eco activibés, activité oo
quels besoins en
eompétences ?

Enguéte surl=s compétences =t
l== besoins =n main d'z=uvre dex
recrulz=urs d= I'=nvironnement =t
du développement durabile.

AGENDA

k3 au T mai 2040

2Déme session nationale
INTEFF - Gouvernance &t
pratigues d'avenir su sein des
Eentreprises et des terrioires.
Marcy L'Etoile (59).

* 23 au 30 mai 2040
Festival les Troncs Sonnés -
Villape des métiers de la fordt

et du bois - présentation des
métiers et des formations.

Marcy L Etaile (53).

* 29 au 30 mai 2010
Festival les Troncs Sonngs -

Village des métiers de |z forét

&t du bois : présentation des

http://www.reseau-tee.net/rhone/Lettre-Tee-RA.html
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